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f' DEV; | Drzavna skola
! Za javnu upravu
l. Uvod

Razvoj javne uprave temelji se na razmjeni najboljih praksi i iskustava dobrog upravljanja prema
europskim standardima. Unaprijeden sustav stru¢nog usavrSavanja u javnoj upravi je jedan je od
temeljnih ciljeva razvoja javne uprave. Ostvarenje istog ovisi o jacanju kompetencija zaposlenih u
javnoj upravi, jatanju kapaciteta za dobro upravljanje te razvoju i implementaciji metodologija i alata
za ucinkovito upravljanje.

Nacionalni program reformi isti¢e vecu ucinkovitost i transparentnost javnog sektora kao kljuéno
reformsko podrudje te pri tome odreduje i potrebu pobolj$anja upravljanja ljudskim resursima u
javnoj upravi i javnim sluzbama.

U javnoj upravi uvodi se upravijanje prema naéelu vrijednost za novac, $to za gradane koji su korisnici
javnih usluga ali i porezni obveznici znadi bolje, kvalitetnije i jeftinije usluge za placeni porez.

DrZavna $kola za javnu upravu je srediSnja organizacija za stru¢no osposobljavanje i usavriavanje
zaposlenika u javnom sektoru: drzavnih sluzbenika, duZnosnika i djelatnika u tijelima javne vlasti,
drzavne uprave i lokalne i podrucne (regionalne) samouprave te pravnih osoba s javnim ovlastima.

Osnovni cilj djelatnosti Skole je trajno podizanje razine i kvalitete znanja, vjeétina i sposobnosti
zaposlenih u upravi, radi oblikovanja profesionalnog, djelotvornog i u¢inkovitog javnog sektora koji ¢e
pruZati pravodobne i kvalitetne javne usluge, u skladu s najboljim opéeprihvaéenim standardima.

Zbog nepoznavanja i neprimjenjivanja nacela dobrog upravljanja, te zdravog (dobrog) financijskog
upravljana tijela javne uprave ne implementiraju u zadovoljavajuc¢oj mjeri javne politike koje trebaju
doprinositi drustvenom razvoju, raspoloZive resurse ne koriste optimalno, propisuju sloZene i
netransparentne procedure pa gradani teSko ostvaruju svoja prava.

Dobro upravljanje u javnom sektoru RH unutar kojeg ¢e se ulagati u institucionalne i administrativne
kapacitete preduvjet je ucinkovitosti javne uprave u pruZanju javnih usluga na nacionalnoj,
regionalnoj i lokalnoj razini.

Unapredenje kvalitete i ucinkovitosti izobrazbe zaposlenih u javhom sektoru pridonosi jac¢anju
kompetencija u javnoj upravi te kontinuiranom unapredenju sustava usavrsavanja.

Godidnji plan rada za 2018. godinu je operativni plan za provedbu strateskih ciljeva Skole koji
pridonose ciljevima Strategije razvoja javne uprave za razdoblje 2015.-2020. godine.

Strate3ki ciljevi Skole povezani su s europskim i nacionalnim stratekim dokumentima iz podruéja
razvoja ljudskih potencijala.

Godisnji plan rada Drzavne $kole za javnu upravu sadrZi opéi prikaz i podatke o ciljevima koji se
planiraju ostvariti tijekom godine.
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Il. Strateski i poslovni ciljevi i aktivnosti iz GodiSnjeg plana rada za 2018. godinu

Strateski ciljevi DSJU su:

1) Podrska izgradnji ucinkovite javne uprave

2) Podrska ucinkovitom upravljanju ljudskim resursima u javhom sektoru
Poslovni cilj DSJU je

1) Uginkovito upravljanje Skolom u svrhu ostvarenja strateskih i specifi¢nih ciljeva

Specifiéni ciljevi Skole za 2018. godinu su:

1) Organizirana podrika uspostavi racionaliziranog sustava javne uprave kroz uspostavu
profesionaliziranog sustava stru¢nog usavr$avanja

2) Podrska unaprjedenju procesa upravljanja kvalitetom u javnoj upravi provedbom ciljanih
programa usavrsavanja

3) Podr3ka razvoju sustava upravljanja ljudskim resursima u javnoj upravi

4) Vidljivost i promidzba aktivnosti Skole

Sustavan pristup razvoju kapaciteta sustava stru¢nog usavrsavanja temelj je kvalitetne i ucinkovite
provedbe programa struénog usavriavanja na svim razinama uprave. Skola na taj nadin preuzima
odgovornost za redovitu procjenu potreba usavrsavanja i koordinira razvoj novih programa u skladu s
utvrdenim potrebama.

Kako bi osigurala $to vi$u razinu kvalitete provedbe programa, Skola ¢e nastaviti jacati kapacitete
trenerske mreZe. Svi treneri morat ¢e kontinuirano raditi na unaprjedenju svojih znanja i vjeétina, a
Skola ¢ée u tu svrhu organizirati odgovarajuce aktivnosti.

S obzirom na sve vede i specifi¢nije potrebe koje proizlaze iz procesa modernizacije javne uprave i
razvoja sustava usavriavanja Skola ée nastaviti s aktivnostima u svhu ucinkovitog upravljanja.
Potrebno je regulirati nadin organizacije i financiranje in-house programa, a koje Skola organizira
prema sve vecim potrebama i iskazanim zahtjevima pojedinih organizacija u sustavu.

Provodit ¢e se aktivnosti s ciljem uspostave sustava komunikacije s javno3¢u radi povecanja vidljivosti
i svijesti o0 uslugama koje Skola pruza, a izmedu ostaloga Skola ¢e korisnike svojih usluga redovito
informirati o edukativnim aktivnostima i razvojima u poslovanju Skole.

Osim navedenih stratedkih ciljeva Skole, ciljevi godidnjeg planiranja u vezi su i sa strateskim
dokumentima u kojima je Skola provoditelj mjera reforme javne uprave u dijelu razvoja ljudskih
potencijala i jaanja kapaciteta uprave.
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Strateski dokumenti i projekti

Sporazum o partnerstvu izmedu Republike Hrvatske i Europske komisije za koriStenje EU
strukturnih i investicijskih fondova za rast i radna mjesta u razdoblju 2014. — 2020. naglasava
¢injenicu da javna uprava igra znacajnu ulogu u drustvenom i ekonomskom razvoju zemlje te je
jaganje kapaciteta i u€inkovitosti javne uprave preduvjet za ostvarenje uspje$ne provedbe reformi i
ulaganja. Temelj za razvoj uinkovite i moderne javne uprave usmjerene na korisnike jest ulaganje u
povecanje razine struénosti zaposlenika javne uprave te poticanje promjena u njihovom ponaanju i
nafinu rada. U tom smislu Sporazum o partnerstvu navodi kako je potrebno posvetiti pozornost
daljnjem jaanju kapaciteta DrZavne $kole za javnu upravu, €iji je cilj podriati osnivanje, razvoj i
koordinaciju programa obrazovanja i osposobljavanja u javnoj upravi.

Kao provedbeni dokumenti proizasli iz Sporazuma o partnerstvu, operativni programi za koristenje
Europskih strukturnih i investicijskih fondova dalje razraduju strateske prioritete zacrtane u
Sporazumu. Operativni program “Ucinkoviti ljudski potencijali 2014.-2020.“ definira intervencije
obuhvacdene Strategijom razvoja javne uprave 2015. — 2020. te ih povezuje s nedostacima utvrdenima
u drugim kljuénim dokumentima. Te intervencije obuhvaéene su kroz dva glavna elementa ESF
podrske: optimizaciju poslovnih administrativnih procesa i podriku razvoju modernih i odgovornih
administrativnih kapaciteta. U okviru tematskog cilja 4. Dobro upravljanje, Investicijskog prioriteta
11.i. - Ulaganje u institucionalne kapacitete te u udinkovitost javnih uprava i javnih usluga na
nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj razini s ciljem reformiranja, boljeg uredivanja i dobrog upravljanja -
jasno isti¢e potrebu daljnjeg razvoja stru¢nog osposobljavanja zaposlenika javne uprave i jacanja
kapaciteta Skole kao sredi$nje ustanove za planiranje i koordiniranje procjene potreba za struénim
osposobljavanjem i usavrSavanjem, razvoj i provedbu programa osposobljavanja i usavriavanja za
zaposlene u institucijama javne uprave i pruZanje podrske tijelima drZzavne uprave i tijelima lokalne i
podruéne (regionalne) samouprave.

U Strategiji razvoja javne uprave 2015.-2020. navodi se da je Drzavna $kola za javnu upravu
zaduZena za izobrazbu drzavnih sluzbenika, sluzbenika u tijelima jedinica lokalne i podruéne
(regionalne) samouprave te zaposlenih u pravnim osobama s javnim ovlastima zbog potreba koje
proizlaze iz sve vedih zahtjeva koji se postavljaju pred javnu upravu. Slijedom navedenog potrebno je
razviti i implementirati nove tehnologije u sustavu usavrSavanja u javnoj upravi, osobito
organizacijom e-ulenja, jaéanjem trening sustava na lokalnoj i regionalnoj razini te razvojem
postupka licenciranja programa i trenera. Nadalje, potrebno je jacati kompetencije svih zaposlenih u
javnoj upravi i kapacitete za dobro upravljanje.

Unaprijedeni sustav stru¢nog usavr$avanja u javnoj upravi je odreden kao jedan od strateskih ciljeva
razvoja javne uprave u okviru Strategije razvoja javne uprave 2015.-2020. Ostvarenje navedenog cilja
predvida se provedbom triju mjera:

¢ jacanje kompetencija svih zaposlenih u javnoj upravi,

e jalanje kapaciteta za dobro upravljanje te

e razvoj i implementacija novih i kontinuirano unaprjedivanje postoje¢ih metodologija i
mehanizama u sustavu usavr$avanja u javnoj upravi.

Dio aktivnosti za ostvarenje strateskih ciljeva Skole provodit ¢e se u okviru projekata predvidenih za
financiranje iz Europskog socijalnog fonda. U tom smislu u 2018. godini Skola planira zapoceti s
provedbom sljedecih projekata:
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1. Priprema Strategije stru¢nog usavriavanja 2019.-2023.
2. Dobro upravijanje — temelj za razvoj ucinkovite javne uprave

Skola je, kao nositelj Mjere 7.3. Razvoj i implementacija novih te kontinuirano unaprjedivanje
postojecih metodologija i mehanizama u sustavu usavrSavanja u javnoj upravi u Strategiji razvoja
javne uprave za razdoblje 2015.-2020. godine, te provedbenih aktivnosti a7.3.1. Jadati institucionalne
kapacitete DSJU, a7.3.2. Pripremiti i usvojiti Strategiju profesionalnoga usavrsavanja u javnoj upravi i
a7.3.7. Razviti i implementirati metodologiju procjene ucinka sustava usavr$avanja, pripremila
saZetak operacije ,Priprema Strategije struénog usavrSavanja u javnoj upravi 2019.-2023.“. Cilj
projekta je uspostaviti strateski okvir za struéno usavrSavanje zaposlenih u javnoj upravi radi
oblikovanja profesionalnog, djelotvornog i uéinkovitog javnog sektora te ojadati kapacitete DSJU i
relevantnih dionika za stratesko planiranje, provedbu i pracenje provedbe strateskih dokumenata.

U sklopu projekta provest ée se detaljna analiza stanja vezano za postojece kapacitete i potrebe za
usavrSavanjem djelatnika javne uprave, ukljuujué¢i i analizu postojeéih treninga i programa
usavrsavanja te postojeceg regulatornog okvira. Temeljem izradene analize definirat ée se strateski i
provedbeni okvir za izradu Strategije stru¢nog usavrsavanja u javnoj upravi za razdoblje 2019.-2023.
U okviru ovog elementa ¢e se kroz aktivnosti edukacija ojacati kapaciteti DSJU kao i drugih
relevantnih tijela za provedbu Strategije. Vrijednost projekta je 2.850.000,00 kuna, a predvideno
trajanje 12 mjeseci. Poetak projekta ofekuje se u lll. kvartalu 2018. godine.

U poglavlju 5.1.1. Strategije razvoja javne uprave naglasava se vaZnost utvrdivanja potreba za
usavrdavanjem i jacanja klju¢nih kompetencija rukovoditelja koji predstavljaju vainu kategoriju
zaposlenika na svim razinama upravljanja u javnoj upravi. Razvoj njihovih struénih kompetencija,
kako bi kvalitetno kreirali i provodili politike, te razvoj vjestina iz podruéja rukovodenja kljuéni su za
proces profesionalizacije javne uprave i nuzno poboljsanje dosadasnje kulture upravljanja.

U tom smislu, DrZavna 3kola za javnu upravu nositelj je mjere 7.2. Jacati kompetencije za dobro
upravljanje. Provedbene aktivnosti unutar mjere 7.2. su: procjena potreba usavr$avanja za jafanje
kompetencija za rukovodece sluzbenike u tijelima drzavne uprave, izabrane duznosnike i rukovodeée
sluzbenike u jedinicama lokalne i podruc¢ne (regionalne) samouprave te rukovoditelje u drugim
javnopravnim tijelima, razvoj i provedba programa usavr$avanja za rukovoditelje na temelju analize
podataka dobivenih provedenom procjenom potreba usavrSavanja i osposobljavanje trenera za
provedbu programa usavr$avanja za rukovoditelje.

S ciljem realizacije mjere 7.2. Skola je pripremila saZetak projekta ,Dobro upravijanje — temelj za
razvoj ucinkovite i transparentne javne uprave” ¢ija je svrha unaprijediti kvalitetu razvoja i provedbe
javnih politika i pruZanja usluga institucija javne uprave kroz ojacane kompetencije za dobro
upravljanje Sto Ce se realizirati razvojem programa stjecanja kompetencija za dobro upravljanje
unutar sustava javne uprave temeljenom na realnim potrebama i jaCanjem kompetencija
rukovoditelja u tijelima drzavne i javne uprave.

Kljuéni elementi projekta su procjena kompetencija rukovodecih drZzavnih i javnih sluzbenika za dobro
upravljanje; razvoj programa usavrSavanja u podrudju dobrog upravljanja temeljem rezultata
provedene analize i procjene kompetencija te provedba programa usavriavanja.

Planirane aktivnosti projekta ¢e se doraditi u suradnji s Ministarstvom regionalnog razvoja i fondova
EU kao tijelom nadleinim za sustav strateskog upravljanja i Hrvatskom zajednicom Zupanija kao
partnerom na lokalnoj i regionalnoj razini. Sazetak projekta ¢e biti poslan u proceduru odobrenja u
drugoj polovici 2018. godine.



Drzavna skola
za javnu upravu
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Ciljevi godidnjeg planiranja u vezi su i sa strateSkim mjerama provedbe reforme javne uprave ¢&iji su
nositelj druge organizacije, a Skola sudjeluje kao sunositelj. Tako ¢e Skola ¢e biti partner na projektu
Ministarstva vanjskih i europskih poslova ,Unaprjedenje znanja, vjestina i struénih kompetencija
drzavnih i javnih sluzbenika za zastupanje nacionalnih interesa i usuglasavanje zakonodavnih
prijedloga u tijelima EU“ kojim ¢e se jacati kapaciteti drzavnih sluzbenika za poslove predsjedanja
VijeCem EU te na projektima Ministarstva uprave ,Modernizacija procesa i uvodenje upravijanja
kvalitetom u javnu upravu Republike Hrvatske” i ,Razvoj kompetencijskog okvira za zaposlene u
Jjavnoj upravi”. Navedeni projekti takoder se financiraju sredstvima iz Europskog socijalnog fonda, a
Skola je partner u provedbi aktivnosti koje se odnose na ja¢anje kompetencija sluzbenika.

Specifi¢ni ciljevi Skole, s indikatorima rezultata i rokovima provedbe u 2018. godini, navedeni su u
poglavlju IV. Ciljevi po ustrojstvenim jedinicama.

Iil. Organizacijska struktura
Statutom DrZavne Skole ustrojene su 3 osnovne ustrojstvene jedinice:

1. Ured ravnatelja
2. Sektor za profesionalno usavrsavanje
3. Sektor za projekte i zajednicke poslove

U Skoli je zaposleno 14 sluibenika. Sistematizacijom je predvideno 29 izvrSitelja. U uredu ravnatelja
sistematizirana su 2 radna mjesta. U Sektoru za profesionalno usavrSavanje sistematizirano je 13
radnih mjesta, a trenutno je u njemu zaposleno 7 sluzbenica. Sektor se sastoji od Sluibe za
organizaciju programa i Sluzbe za razvoj sustava usavrSavanja. Sektor za projekte i zajedni¢ke poslove
sastoji se od Sluzbe za projekte i Sluzbe za zajednicke poslove. U Sektoru je sistematizirano 14 radnih
mjesta, a zaposleno je 6 sluZbenica.

Organizacijska struktura

URED RAVNATEUA/ICE (2}
- ravnateljfica 1
=administrativni/a tajnik/ca 1

SEKTOR ZA PROFESIONALNO
USAVRSAVANJE(13)

- pomocnik/ca ravnatelja 1

SEKTOR ZA PROIEKTE )
2AJEDNICKE POSLOVE (14}

- pomacnik/ca ravnatelja 1

SLUZBA ZA ZAJEDNICKE POSLOVE (7)
- nacelnik/ca Sluzbe 1

SLUZBA ZA PROJEKTE (6)

SLUZBA ZA RAZVO) - nacelnik/ca Sluzbe 1

SUSTAVA - koordinator/ica 2
USAVRSAVANIA (S)

- nacelnik/ca Sluzbe 1

SLUZBA ZA ORGANIZACLIU
PROGRAMA (7)

- nacelnik/ca Sluzbe 1 - vi§i/a upravnifa savjetnik/ica 1
- koordinatorfica 1 - struénifa suradnik/ica2 - vi§i/a informatiéki/a savjetnik/ca 1

¥ ] o Al : Rk )
- struéni/a suradnik/ca 1 ] struéni/a referent/ical strucni/a s ‘radnlk/ca 1
visi/a strucni/a referent/ica 1 - voditelj/ica ra€unovodstva 1
deiieny L adnileasd - racunovodstvenifa referent/ica -

- strucnifa referent/ica 3 financijski/a knjigovoda/tkinja 2
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Da bi se provele sve planirane aktivnosti i propisane obaveze iz djelokruga rada Skole potrebno je
usvojiti Novu Uredbu o sistematizaciji radnih mjesta te dodatno ojacati postojece.

Preduvjet za uspje3nu provedbu projekata je dovoljan broj zaposlenih, te Skola mora poduzeti sve da
osigura kapacitete koji ¢e provoditi planirane projekte. Osim novozaposlenih, postojeéi zaposleni
sluzbenici takoder su uklju¢eni u provedbu projekata, ¢ime ¢e se znadajno smanijiti financijsko
opterecenje.

Uvodenjem novih poslovnih modela i optimizacijom poslovnih procesa te provedbom projekata
trebat osigurati ¢e se potrebna poslovna infrastruktura kojoj treba odgovarajuc¢a organizacijska
struktura. Kako bi se osigurali svi preduvjeti za uspjeSnu provedbu projekata te osigurala odrZivost
tijekom godine planira se donoSenje izmjena Pravilnika o radu u dijelu koji se odnosi na unutarnje
ustrojstvo Skole.

Aktivnosti su ras€lanjenje na sljedece vrste:

Z- aktivnosti vezane za izradu nacrta propisa;

P- aktivnosti vezane za neposrednu provedbu zakona i drugih propisa;
l-aktivnosti vezane za upravni/inspekcijski nadzor;

A- aktivnosti vezane za pracenje stanja u podrucjima iz djelokruga tijela;

O- ostale aktivnosti.
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V. Financijski plan

DPZavna skola
Za javnu upravu

U Financijskom planu Drzavne 3kole za javnu upravu planirana su ukupna sredstva u iznosu
13.910.789,00 kuna za 2018. godinu.
U tablici u nastavku navedena sredstva prikazana su po izvorima financiranja.
Takoder se daje pregled projekcija proraduna Skole za 2019. i 2020. godinu.

PRUEDLOG PROJEKCIIA PROJEKCUA
PLANA ZA 2018. PLANA ZA 2019. PLANA ZA 2020.
GODINU GODINU GODINU
SVEUKUPNO PRIHODI 13.910.789,00 18.858.606,96 13.244.415,00
IZVOR 11- OPCI PRIHODI | PRIMICI 5.701.955,00 6.331.982,16 6.654.440,00
IZVOR 12- SREDSTVA UCESEA zA POMOCI 428.947,00 1.856.193,72 965.696,25
IZVOR 12- SREDSTVA UCESCA ZA POMOC| 228.353,00 0,00 0,00
IZVOR 31- VLASTITI PRIHODI 140.000,00 140.000,00 140.000,00
IZVOR 52- OSTALE POMOCI | DAROVNICE 12.000,00 12.000,00 12.000,00
IZVOR 561- EUROPSKI SOCIJALNI FOND (ESF) 6.105.531,00 10.518.431,08 5.472.278,75
IZVOR 563- OP KONK | KOHEZIJA 2014-2020 1.294.003,00 0,00 0,00

SVEUKUPNO RASHODI

13.910.789,00

18.858.606,96

13.244.415,00

IZVOR 11- OPCI PRIHODI | PRIMICI 5.701.955,00 6.331.982,16 6.654.440,00
IZVOR 12- SREDSTVA UCESCA zA POMOCI 428.947,00 1.856.193,72 965.696,25
IZVOR 12- SREDSTVA UCESCA zA POMOCI 228.353,00 0,00 0,00
IZVOR 31- VLASTIT! PRIHODI 140.000,00 140.000,00 140.000,00
IZVOR 52- OSTALE POMOC! | DAROVNICE 12.000,00 12.000,00 12.000,00
IZVOR 561- EUROPSKI SOCIJALNI FOND (ESF) 6.105.531,00 10.518.431,08 5.472.278,75
IZVOR 563- OP KONK | KOHEZIJA 2014-2020 1.294.003,00 0,00 0,00

KLASA:
URBROJ:
Zagreb, (f -!{@2018.




